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性別平等政策綱領推動策略 執行情形 

(二)就業、經濟與福利 

2.建構性別友善職場，促進工

作與生活平衡，提升女性勞

動力參與率，促進不同性別

者就業機會平等。 

1. 本校實施彈性上下班，讓同仁能利用彈

性上下班時間自由運用接送小孩或處理

家務事，讓工作與生活適度取得平衡。 

2. 國立嘉義大學附設實驗國民小學及附設

幼兒園提供本校教職員子女優先入學服

務，使同仁無須擔憂子女就學問題，更

能安心在工作上。 

3. 於111年11月彙整本校及鄰近地區托育

托嬰設施一覽表，公告至本校網站，提

供同仁參考運用。 

(三)教育、媒體與文化 

6.認識、尊重及保障多元化的

家庭型態，倡導婚姻及家庭

中的性別平等價值，促進平

等互惠的家務分工，形塑平

權的家庭環境。 

1. 本校教職員工生多有非本國籍人員，對

於多元化家庭型態本校一向以開放及尊

重之態度面對，期望透過瞭解及理解接

納多元文化並存之多樣貌生活型態。 

2. 本校年度訓練計畫多有規劃性別平等及

友善相關訓練課程，期透過課程講座之

宣導及實務案例分享，倡導性別平等假

值，促進平權家庭環境之普及化。 

(五)健康、醫療與照顧 

1.制定具性別觀點的人口、健

康、醫療與照顧政策，提供

公平的健康機會、醫療與照

顧資源。 

本校對於生理性別無歧視，無論是男性、

女性或第三性同仁所受之醫療照顧均無差

異，對於本校之醫療資源使用亦無相關限

制，提供同仁多元且多面向之健康照護。

2.建構性別友善的健康、醫療

與照顧的職場環境，改善勞

動條件及性別隔離，加強人

員的性別平等意識。 

本校學生事務處衛生保健組提供經常性之

健康保健醫療資源，供本校教職員工生彈

性運用。在友善職場環境方面，本校對於

校園內日常所需環境設施(如洗手間、茶

水間…等)儘量考量女性同仁需求，除在

洗手間提供感應式燈光照明及緊急照明設

備外，並貼心地供應衛生紙，並設有緊急

求救鈴供突發性緊急狀況使用，另於各辦

公場所均加裝緊急照明設備及儲電設施，

提供友善且安全的職場環境。 
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3.消弭性別刻板印象對身心健

康的影響，減少社會文化成

因造成的生理與心理健康威

脅。 

本校由同仁自行選擇穿著服飾，不論裙裝

或褲裝皆無限制，惟公務機關仍須遵循社

會相關規範，建議同仁穿著以不違反社會

公序良俗之服飾為主。 

4.充權女性生育相關健康議題

與自我保健，建構性別友善

的生育安全與支持環境。 

1.本校定期辦理性別平等及性別友善相關

議題之研習課程，邀請實務經驗豐富的講

師提供案例分享，獲得同仁正面回饋及熱

情參與。 

2.本校提供育兒、教養、親職角色適應等

線上課程資訊，請同仁踴躍上網吸收相關

資訊，未來預計辦理相關議題研習，邀請

醫療機構相關醫護人員或業界專家學者擔

任講師， 

(六)環境、能源與科技 

2.打造具性別觀點的基礎設

施、居住空間及城鄉環境，

回應不同性別者的基本需

求，尤其是不利處境者。 

1.為提供女性教職員優質及友善的哺(集)

乳空間，本校刻正規劃辦理蘭潭、新

民、林森及民雄等4校區哺(集)乳室場

地維護及硬體設備更新事宜，著手添購

尿布台、奶瓶消毒鍋等設備，站在同仁

角度檢視現有環境不足之處，並跨單位

整合不同意見及資源，並爭取相關經費

投入哺（集）乳室改善及維護事宜，以

逐步完善哺（集）乳室環境。 

2.本校蘭潭及民雄校區皆設置性別友善廁

所，不再侷限於男性或女性，而是以中

性化之性別概念進行改變，期透過實際

設施之落實，提升每個人尊重多元性別

意識。 

 



國立嘉義大學員工協助方案【一般個案】處理流程 

本校同仁依個人 

需要申請 EAP 服務 

人事室接案及初步評估

人員需求 

安排專業人員協助 

進行 EAP 服務 

滿意度調查 

及服務紀錄密件留存 

結案 

員工就心理、法律、理財等問題提出申

請 EAP 服務，方式如下： 

1. 撥打人事室專線：05-2717196 

2. 電子郵件：person@mail.ncyu.edu.tw 

依員工需求提供心理諮商輔導、健康資

訊服務及生活諮詢服務等，並約定服務

時間、地點。 

所有 EAP 諮詢服務均受隱私權保密政策

保護。 
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國立嘉義大學員工協助方案【主管人員】轉介個案處理流程 

否 

否 

是 

是 

發現特殊或異常徵候個案 

主管人員提出轉介個案申請 

對主管人員提供管理諮詢 

結案 

附件 3 

個案接受
EAP 服務 

製作個案服務紀
錄並密件留存 

依個案需求安排人員 
進行 EAP 服務 

個案工作表現恢復情形
是否有改善 



國立嘉義大學員工協助方案【非自願個案】處理流程 

否 

否 

否 

否 

是 

是 

無立即性危險 

有立即性危險 

是 

是 

服務單位以【非自願個
案】通報人事室評估 

非自願個案定義：非由當事人自願主

動尋求諮詢服務協助，而由他人通報

當事人具自傷(殺)、傷人或是嚴重情

緒困擾傾向，導致業務無法順遂 

通報自殺防治中心 

1.通報直屬主管或
相關單位加強關懷
協助，後續如仍有
服務需要，可再次
重新啟動 EAP 處理
流程。 
2.必要時，提供直
屬主管管理諮詢或
針對受影響之相關
同仁提供團體諮
詢。 

結案歸檔 

附件 4 

初步評估是否有立即性危險【具自
傷(殺)、傷人意圖或情緒性反應】
並導致業務無法順遂 

是否為自傷
(殺)個案 

當事人是否
接受本校員
工協助方案 

由人事室提供 EAP 服
務，必要時提供相關
專業諮詢 

當事人情況
是否改善 

1.聯絡警消
單位到場協
助或強制送
醫治療 
2.人事室通
報家屬或緊
急連絡人 

案件是否成案 



 

國立嘉義大學員工協助方案【危機個案】處理流程 

 

是 

否 是 

否 

發生危機事件 

通報家屬、員警、直
屬長官及人事室 

通報家屬、直屬長
官及人事室 

各相關人員到醫院瞭
解情況並提供協助 

提供心理、法律諮詢、引
介身心調適資源 

評估是否調整工
作內容或職務 

結案 

有無回任
需求 

有無人員
受傷 
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由人事室追蹤輔導 




